
SELECCIONAR
Contactar y conocer personas interesadas.

Compartir con ellas posibles acciones de
voluntariado. Proponerles su participación en

ellas.

DESARROLLAR ACCIÓN
Que suceda bien la actividad, tanto para la

voluntaria, como para la organización (y las
personas que son su foco de acción).

SOCIALIZAR
Compartir las experiencias de la acción

voluntaria. Tanto para reconocer a quienes la
hacen, como para captar a otras voluntarias, o

hacia la sociedad en general.

FORMAR
Capacitar a la persona voluntaria en cuanta

competencia, habilidad, deba tener para la tarea.

DESPEDIR
Acompañar la finalización de la acción voluntaria

a una persona, agradeciendo y reconociendo su
aportación.

CAPTAR
Llamar la atención de personas potencialmente
voluntarias y que éstas accedan a conocer las
posiblidades de realizar voluntariado en la entidad.

COMUNICAR

Mantener canales de comunicación bidireccional
entre organización y persona voluntaria.

ACOGER
Dar la bienvenida a las personas voluntarias que se
inician. Conocer sus capacidades y que los
requerimientos estén alineados.

ACOMPAÑAR
Facilitar a la persona voluntaria que su acción sea
una experiencia satisfactoria. Motivar a la persona
voluntaria en su desarrollo. Conectarla con otras
voluntarias de la entidad.

RECONOCER
Reconocer la acción voluntaria individual o
colectiva.

Acción voluntaria en la era digital
La acción voluntaria puede apoyarse en diferentes herramientas digitales.
Escanea este código QR, o pulsa en él, para acceder a una hoja de cálculo
con aplicaciones útiles para cada etapa de la acción voluntaria.

 Si quieres aportar alguna otra herramienta, en este
enlace podrás hacerlo ¡será de mucha utilidad!

https://forms.gle/FpZR99QiyibGvpiG8
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1lU7uh9Hrjh4y4KzMHlDQQ3EbNn83gVGLrQXVq93SeN0/edit?usp=sharing

