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Acta sesión 17 de noviembre 2020 
 
Lugar: ONLINE (ZOOM) 
 
Horario: de 10 a 12 h 
 
Asistentes: Idoia (Gaude), Gerar (Futubide), Aitor (Bizitegi), Charo y Marimar (F. Gizakia),  Ziortza (Atzarri), 
Ander (F.S.Down), Sonia (Caritas), Maria Jesús (Aspanovas), Laura (Save the Children), Isabel (F. Vicente 
Ferrer), Marisol (Intered), Elena (Gorabide), Iratxe (Apnabi), Iñaki (CEAR Euskadi), Itziar (ALCER), Laura 
(Bosko Taldea), Tomás (Etorkintza), Irma (Elkarbanatuz), Miguel (Bidesari), David (Fidias), Vanessa (AECC), 
Erlantz (ASEBIER), Edith (Ellacuría), Maria y  Sole (bolunta). 
 
 
Disculpan asistencia: Javi (F. Argia), Joana (Médicus Mundi), Nieves (Siervas de Jesús, Xandra (Hasiberriro), 
Johanna (AVIFES), Jenni (ANESVAD) e Itziar (Amesten). 
 
CONTENIDO DE LA SESIÓN 

 
1. Comisión de la ACCIÓN CONJUNTA: Evaluación del Encuentro de Voluntariado 
2. Comisión del TEMA: Conclusiones y propuesta próximo año 
3. Comisión de COMUNICACIÓN –  X ANIVERSARIO DEL FORO 
4. Informaciones varias. 

  
1. Evaluación del Encuentro de Voluntariado: Boluntarioen Zaintza – Un voluntariado de 

mucho cuidado. 
 
La comisión de la Acción Conjunta nos explicó el desarrollo del Encuentro así como los datos 
obtenidos en cuanto a la dinámica de RRSS y de la asistencia y participación en el Encuentro 
presencial del día 17 de octubre.   
 
En base a la valoración que se hizo del encuentro por parte de las personas participantes, y 
de los datos obtenidos, se trabaja con la herramienta JAMBOARD para hacer una valoración 
entre todas las entidades de las dos acciones realizadas (dinámica en RRSS y Encuentro 
presencial). Ver el anexo de esta acta con la Valoración General de Boluntarioen Zaintza. 
 
La valoración es muy positiva, sobre todo del Encuentro presencial, y aunque se apuntan 
mejoras y algunas dificultades, se piensa que podría ser interesante retomar este tema del 
“Cuidado al Voluntariado” y, además de hacer devolución a las personas voluntarias, poder 
implicarlas en alguna dinámica posterior de reflexión sobre ello. 
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2. Cómo nos adaptamos a las necesidades de nuestro voluntariado. 
 
Se expone, por parte de la comisión del Tema, los pasos dados hasta ahora, las conclusiones 
de la última sesión con Lucía, y las cosas que quedarían pendientes para trabajar en el 
próximo año. Ver anexo a esta acta de Cómo nos adaptamos a las necesidades del 
voluntariado 2020-2021.  
 
Trabajamos en grupos pequeños sobre los siguientes aspectos, y se ponen en común a 
través del JAMBOARD de la sesión: 

A. Definir más detalladamente los productos que queremos obtener 
B. Cerrar el listado de necesidades para el diagnóstico 
C. Decidir el alcance del diagnóstico ( número y perfil de destinatarios) 
D. Establecer el calendario para 2021 con plazos posibles 

 
Conclusiones: 
- El listado de necesidades está completo y sólo se añaden un par de ellas más 
- Los productos están bien definidos y seguimos adelante con los dos/tres identificados 
- El alcance del diagnóstico se quiere llegar si es posible a todas las personas voluntarias 

de Bizkaia aunque prioritariamente a nuestras personas voluntarias 
- El calendario previsto es que para Semana Santa estén los resultados de los 

cuestionarios y antes del verano esté el informe diagnóstico, mientras que la guía de 
buenas prácticas se acabaría para final de año. 
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3. X aniversario del FORO y nuevo nombre-logo. 

 
La comisión de comunicación ha pensado retomar la propuesta que teníamos hecha desde 
hace meses de nueva imagen y nombre del Foro, así como vincularlo a la celebración del X 
aniversario del mismo, realizando diferentes acciones comunicativas de los dos hechos 
inmediatamente después del día Internacional del Voluntariado. 
 
Para poder desarrollar estas acciones comunicativas así como para poner en valor la labor 
del FORO durante estos 10 años, se pide a las entidades que nos envíen varios datos, 
testimonios, etc. sobre su participación en este espacio. 

             
4. Informaciones varias:  

 
 Información sobre el día Internacional del Voluntariado 

Se comenta que desde Gobierno Vasco se quiere hacer algún reconocimiento 
público sobre la acción voluntaria por parte de Lehendakaritza. 
 
En bolunta no vamos a realizar los Bolunta Sariak previstos y se hará una campaña 
de difusión fundamentalmente en medios de comunicación. 
 

 Informaciones sobre el Consejo Vasco del Voluntariado (CVV) 
Se está acabando la Estrategia Vasca del Voluntariado 2017-2020 y se está 
evaluando la misma al mismo tiempo que se está pensando en empezar el proceso 
de definición de la siguiente estrategia para enero-febrero de 2021. 
 
Se está elaborando el Informe de Situación del Voluntariado en la CAPV que se 
realiza anualmente. Para ello han tenido ya algunas reuniones y recogida de datos 
pero además también se convocará a las entidades a grupos de discusión sobre estas 
cuestiones. 

 
Anexos: 

 Valoración del Encuentro de Cuidado al Voluntariado 13-17 de octubre 2020. 
 Cómo nos adaptamos a las necesidades del voluntariado 2020-2021 
 Jamboard de la sesión con las aportaciones recogidas 

 
 
 

Próxima sesión del Foro: a determinar en enero de 2021  


